LOGO SNAP

Cuestionario para visitas a la Laguna de Rocha
VISITANTES RESIDENTE Y NO RESIDENTES 
Encuesta No.  ________

Hola, mi nombre es ___________________. Soy guardaparques de esta (área protegida) zona. Con el objetivo de mejorar nuestras prácticas de manejo y proveer mejores servicios a los visitantes (de la Laguna), estamos llevando a cabo un estudio. El estudio es un esfuerzo del Sistema Nacional de Áreas Protegidas (SNAP).
Como parte de este estudio estamos en el proceso de recolección de datos por medio de la implementación de un cuestionario a algunos de los visitantes. Nos gustaría que usted complete uno de estos cuestionarios. Antes de decidir si completa o no el cuestionario, le informo que toda la información recolectada durante el proceso de entrevista es anónima. No se le preguntará su nombre, dirección, ni ninguna otra información que pueda identificarlo de alguna manera. El proceso de completar el cuestionario dura aproximadamente 10 minutos.

El cuestionario se llena por cuenta propia. Sin embargo, si usted tiene alguna pregunta no dude en hacérmelo saber y lo asistiré con sus dudas.

¿Está Usted dispuesto a ayudarnos a recolectar información, participando en esta encuesta?

SI _______ 
(favor llenar el siguiente cuadro y entregar la entrevista al visitante)

Favor llenar ANTES de comenzar con el proceso de recolección de datos.
Fecha de entrevista (mm/dd/09):

 …………………………

Nombre del entrevistador 


…………………………
asistiendo al visitante):

 

NO _____ (termine la introducción y agradezca al visitante la atención prestada)

ESTIMADO VISITANTE, LE PEDIMOS QUE USTED RESPONDA A LAS PREGUNTAS POR SU

PROPIA CUENTA. FAVOR NO CONSULTAR SUS RESPUESTAS CON OTROS. ¡GRACIAS!

Sección A: Información General

Las siguientes preguntas son sobre usted y su visita a la Laguna de Rocha. Recuerde que toda la información que usted proporcione permanecerá anónima.

Q1.
 ¿Cuál es su nacionalidad? ……………………………………………………………….

Q2. 
¿Dónde reside permanentemente? ……………………………………………………………
Q3. 
¿Qué zonas del Uruguay ha visitado durante los últimos doce meses?
a. 





d.
b. 





e.

c. 





f.

Si usted no reside en Uruguay,
Q4. 
¿Cuánto tiempo permanecerá en Uruguay? _____________________ días

Q5. 
¿Cuántas veces ha visitado Uruguay, incluyendo ésta? _______________________________ veces
Q6. 
¿Cómo se interesó usted en visitar la Laguna de Rocha? (Marque todas las opciones que apliquen)
□ Agencia de viajes

□ Guía de viajes 


□ Amigos o familia

□ Información en el hotel

□ Oficina información turística 
□ Periódico / revista

□ Internet 


□ Televisión 


□ Otros…
(Favor especifique)

Q7. 
¿Desde dónde viajó para llegar a la Laguna de Rocha?

□  La Paloma, La Aguada, Costa Azul, Antoniópolis, Arachania

□  La Pedrera

□ Punta del Este
□ Ciudad de Rocha


□ Otro: _________________________________
Q8. 
¿Pertenece usted a alguna organización ambientalista?

□ No 

□ Sí

¿A cuál?...............................................

(Escriba el nombre de la organización)
Q9. 
¿Ha visitado usted la Laguna de Rocha anteriormente?
Q10. 
 ¿Por cuántas horas visitó la Laguna?…………… horas
Q11. 
Utilizando la siguiente escala, favor indicar el nivel general de su disfrute en la Laguna, durante esta visita.

En la siguiente escala, el 1 es el punto más bajo de disfrute, y el 5 el nivel más alto. Recuerde que este nivel de disfrute es para este parque y esta visita solamente.

1

 2

 3

 4

 5

Nivel más bajo 






Máximo nivel de

de disfrute 






disfrute

Favor comente la razón de su indicación de nivel general del disfrute de la Laguna:


Q12. 
¿Por dónde ingresó a la Laguna?

□ Entrada por Ruta 10 Sur 

□ Entrada por Ruta 10 Norte 
□ Otra
□ No sabe
SECCIÓN B: 
Tarifa de entrada

La Laguna de Rocha requiere de fondos para solventar un plan de manejo que permita la conservación de su biodiversidad, la provisión de servicios para turistas y actividades de investigación y educación. El dinero disponible simplemente no es suficiente por lo que se está tratando de obtener nuevos fondos. 
Las autoridades del Sistema Nacional de Áreas Protegidas creen que una de las formas de incrementar los fondos disponibles para actividades de conservación, investigación, educación y mejorar el servicio al turista es fijando una tarifa de entrada al Área Protegida de la Laguna. Los fondos disponibles se utilizarán para mejorar la información oral y escrita que usted recibe durante su visita a la Laguna, así como la vigilancia, control y regulación de ingreso de visitantes, delimitación de zonas para el ingreso de vehículos, transporte y paseos de visitantes en barcos y carros, servicios de alimentación, servicio de guía natural brindando información sobre el área protegida y sus características de flora y fauna, así como educación ambiental. 
El día de hoy usted no pagó para ingresar a la Laguna de Rocha. Ahora que ya visitó el Parque, ¿lo hubiera visitado aún cuando la tarifa fuera elevada a ________?

Antes de contestar esta pregunta, nos gustaría destacar un tema que deseamos que usted tome en consideración antes de responder. Nosotros le estamos solicitando que decida en forma hipotética si aceptaría o no pagar una tarifa de admisión a la Laguna. Experiencias anteriores han mostrado que cuando se le solicita a alguien que conteste en forma hipotética, las personas tienden a decir que si en mayor proporción que cuando la situación es real. La razón de este comportamiento se debe a que cuando la situación es real, la gente realmente considera el efecto de responder que si sobre su presupuesto y sobre la capacidad de gastar su ingreso en el consumo de otros bienes. Si esto no se toma en cuenta, se hecha a perder el estudio.
Por este motivo, le solicitamos que por favor conteste la pregunta como si fuera un incremento real en la tarifa de admisión a la Laguna pues esta es la única manera de saber realmente con cuántos fondos vamos a contar si implementamos la tarifa.
Q13. 
 Entonces en el entendimiento que le solicitamos contestar la pregunta como si fuera una situación real, ¿hubiera usted visitado la Laguna de Rocha si la tarifa de admisión fuera ______________   pesos?

□ No 

□ Sí 
(Ir a la Sección C)
Q14. 
¿Nos podría decir por qué razón no pagaría la entrada a la Laguna de Rocha?

□ Muy caro, no lo puedo pagar

□ No creo que el dinero se utilice para mejorar el Área
□ No planeo visitar de nuevo

□ No deseo contestar
Sección C: Ingresos mensuales y otras características
Favor indicarnos sus ingresos mensuales (favor no incluir ingresos de otros miembros de su familia u hogar).

Recuerde que todos los datos proporcionados durante esta entrevista son estrictamente confidenciales y no tenemos forma de conocer el ingreso individual, ni de asociar este ingreso con usted en particular.

Q15. 
Total de ingreso mensual 
__________________________

Unidad monetaria 

__________________________

Q16. 
¿Género? 
□ Hombre 
□ Mujer
Q17. 
¿Cuál es su año de nacimiento? 
19…………….
¿Le gustaría agregar algún comentario sobre algún tema en particular?
_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________
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