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CENSO DE INDUSTRIAS

Nº de Cuestionario 
___ ___


001 002

Buenos días/tardes, mi nombre es... y pertenezco a EQUIPOS CONSULTORES. Como se le explicó al concertar esta entrevista, estamos realizando  un Censo de Industrias sobre cuestiones de  , para lo cual estamos solicitando las opiniones de los responsables de la totalidad de industrias de nuestro departamento. Sus respuestas serán tratadas en forma confidencial. Muchas gracias.

1. Datos de la firma

Datos de la empresa

Razón social

_____________________

Rama de actividad
_____________________
___ ___



003 004

Dirección
_____________________
Identificación censal
___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

005 006 007 008 009 010 011

Teléfono Fax

_____________________

Datos del Entrevistado

Nombre 

_____________________

Cargo: 

_____________________

1. Gerente General (o equivalente)

2. Técnicos responsables de la Producción (Ing. Fábrica)

3. Técnicos Responsables del Control de la Contaminación (interna)

4. Técnico Responsable ante DINAMA E IMM
___


012

Mano de obra 

Nº  total de funcionarios (planta, administrativo y dirección)

Permanentes __________________
___ ___ ___ ___

013 014 015 016

Zafrales __________________
___ ___ ___ ___


017 018 019 020

Nº de horas trabajadas

Por día __________________
___ ___


021 022

Por mes __________________
___ ___ ___


023 024 025

Por año __________________
___ ___ ___ ___


026 027 028 029

2. Producción

Capacidad instalada de producción.

Unidades por mes (especificar unidad de medida)

__________________ 
___ ___ ___ ___ ___ ___ ___


030 031 032 033 034 035 036

Volumen de producciónactual: 

Unidades por mes (especificar unidad de medida)

__________________ (mes)
___ ___ ___ ___ ___ ___ ___


037 038 039 040 041 042 043

Unidades al año (especificar unidad de medida)

__________________ (año)
___ ___ ___ ___ ___ ___ ___


044 045 046 047 048 049 050

Existe zafra?

1. Si

2. No
___


051

(Solo para los que tienen zafra) Meses de mayor producción?

Ene – Feb – Mar – Abr – May – Jun – Jul – Ago – Set – Oct – Nov - Dic

___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

052 053 054 055 056 057 058 059 060 061 062 063

Volumen de producción en meses de alta? (especificar unidad de medida)

__________________
___ ___ ___ ___ ___ ___ ___


064 065 066 067 068 069 070

Volumen de producción en meses de baja? (especificar unidad de medida)

__________________
___ ___ ___ ___ ___ ___ ___


071 072 073 074 075 076 077

PARA TODOS

Materias primas: unidades al año en capacidad actual

Listar las 5 principales


Unidades/ año





___ ___ ___ ___

078 079 080 081
___ ___ ___ ___

082 083 084 085



___ ___ ___ ___

086 087 088 089
___ ___ ___ ___

090 091 092 093



___ ___ ___ ___

094 095 096 097
___ ___ ___ ___

098 099 100 101



___ ___ ___ ___

102 103 104 105
___ ___ ___ ___

106 107 108 109



___ ___ ___ ___

110 111 112 113
___ ___ ___ ___

114 115 116 117

Productos Químicos: unidades para capacidad actual

Listar 


Unidades/ mes
Unidades/ año






___ ___ ___ ___

118 119 120 121
___ ___ ___ ___

122 123 124 125




___ ___ ___ ___

126 127 128 129
___ ___ ___ ___

130 131 132 133




___ ___ ___ ___

134 135 136 137
___ ___ ___ ___

138 139 140 141




___ ___ ___ ___

142 143 144 145
___ ___ ___ ___

146 147 148 149

3. Otros insumos básicos para capacidad actual

a.Consumo de agua en la industria 

Por tipo de fuente


m3 por mes
m3 por año



OSE


___ ___ ___ ___

150 151 152 153
___ ___ ___ ___

154 155 156 157

Perforación


___ ___ ___ ___

158 159 160 161
___ ___ ___ ___

162 163 164 165

Otras


___ ___ ___ ___

166 167 168 169
___ ___ ___ ___

170 171 172 173

Total


___ ___ ___ ___

174 175 176 177
___ ___ ___ ___

178 179 180 181

Por uso


m3 por mes
m3 por año



Procesos industriales


___ ___ ___ ___

182 183 184 185
___ ___ ___ ___

186 187 188 189

Otros usos


___ ___ ___ ___

190 191 192 193
___ ___ ___ ___

194 195 196 197

Total


___ ___ ___ ___

198 199 200 201
___ ___ ___ ___

202 203 204 205

b.
Energía (consumos)


Kwh por mes
Kwh al año



Eléctrica


___ ___ ___ ___

206 207 208 209
___ ___ ___ ___

210 211 212 213

Combustibles fósiles 
m3 o Toneladas por Mes
m3 o Toneladas por Año






___ ___ ___ ___

214 215 216 217
___ ___ ___ ___

218 219 220 221


m3 o Toneladas por Mes
m3 o Toneladas por Año



Leña


___ ___ ___ ___

222 223 224 225
___ ___ ___ ___

226 227 228 229

Descripción general del proceso productivo (grandes etapas y principales características)

1._______________________________________________________________________________

2._______________________________________________________________________________

3._______________________________________________________________________________

4._______________________________________________________________________________

5._______________________________________________________________________________

Podría proporcionarnos un diagrama de flujo de su industria?

1. Si

2. No

(Si No) Podría describirnos brevemente como entra la materia prima, el agua y como son las etapas de retroalimentación

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

5. Efluentes líquidos y Desagües

a. Generación

Todo proceso productivo genera distinto tipo de efluentes líquidos. En forma general, se puede decir que el agua consumida en una industria tiene los siguientes usos básicos: proceso productivo; lavado de recipientes, máquinas y envases; enfriamiento – calderas; limpieza de derrames; usos generales (baños, etc) u otros.

Queremos saber las cantidades de agua destinadas normalmente a cada uno de los usos indicados en su industria


1.Si

2.No
Volumen  por mes
Volumen por año


Etapa 1



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

230 231 232 233 234 235 236

Etapa 2



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

237 238 239 240 241 242 243

Etapa 3



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

244 245 246 247 248 249 250

Etapa 4



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

251 252 253 254 255 256 257

Etapa 5



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

258 259 260 261 262 263 264

Lavado de recipientes, máquinas y envases



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

265 266 267 268 269 270 271

Enfriamiento – calderas



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

272 273 274 275 276 277 278

Limpieza de derrames



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

279 280 281 282 283 284 285

Generales  (servicios higiénicos, comedor, etc)



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

286 287 288 289 290 291 292

Otros (indicar) ___________



___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

293 294 295 296 297 298 299

b.
Desagües

De que forma desaguan los efluentees líquidos en la industria?


1.Si 2.No
Ubicación


Conexiones al alcantarillado público


___ ___ ___ ___

300 301 302 303

Vertimiento a curso de agua 


___ ___ ___ ___

304 305 306 307

Infiltración al terreno


___ ___ ___ ___

308 309 310 311

Barométrica


___ ___ ___ ___

312 313 314 315

Desagüe a canal pluvial


___ ___ ___ ___

316 317 318 319

Tienen forma de medir la cantidad de efluentes?
1.Si
2. No
___




320

De qué forma lo miden?

1. Vertedero

2. Otros (indicar)___________________

3. No lo miden
___


321

Qué cantidad de efluentes se generan?


M3/día
M3/mes
M3/año


De etapas del proceso



___ ___ ___ ___ ___ ___

322 323 324 325 326 327

De lavados y limpieza de derrames



___ ___ ___ ___ ___ ___

328 329 330 331 332 333

De enfriamiento y calderas 



___ ___ ___ ___ ___ ___

334 335 336 337 338 339

De usos generales



___ ___ ___ ___ ___ ___

340 341 342 343 344 345

De otros usos



___ ___ ___ ___ ___ ___

346 347 348 349 350 351

Tienen más de una conexión al alcantarillado público?
1. Si
2. No
___




352

Con salida por qué calles? Indicar: _______________________________

(Si Utilizan servicios de barométrica)

Nombre de la barométrica (indicar) ____________________________
___ ___


353 354

Con qué frecuencia retiran?

1. Diaria

2. Semanal

3. Quincenal

4. Mensual

5. Otra (indicar) ___________________
___


355

Volumen (m3/vez)

____________________
___ ___ ___


356 357 358

Sabe donde descarga la barométrica?

1. Si
2. No
___


359

Lugar ______________
___ ___


360 361

(PARA TODOS)

6. Tratamiento de efluentes industriales

¿La industria cuenta con una planta de tratamiento para sus líquidos residuales?

1. Si
2. No
___

(PARA SI)

362

Podría indicar cuales son las principales unidades que tiene la planta, desde el ingreso del efluente sin tratar hasta el desagüe?


Nombre
Cantidad de unidades
Capacidad de cada una


Unidad 1



___ ___ ___ ___ ___ ___

363 364 365 366 367 368

Unidad 2



___ ___ ___ ___ ___ ___

369 370 371 372 373 374

Unidad 3



___ ___ ___ ___ ___ ___

375 376 377 378 379 380

Unidad 4



___ ___ ___ ___ ___ ___

381 382 383 384 385 386

Unidad 5



___ ___ ___ ___ ___ ___

387 388 389 390 391 392

Cual es el caudal diario vertido por la planta? (m3/día)
__________________
___ ___ ___


393 394 395

Quién proyectó la planta de tratamiento?
__________________

Fecha del  proyecto?
__________________
___ ___ ___ ___



396 397 398 399

Quién es el técnico responsable actualmente ante DINAMA e IMM?

Nombre:
__________________

Teléfono:
__________________

Se realiza control periódico de la operación de la planta?
1. Si

2. No
___





400

Quién realiza el control de la operación?

1. Encargado de planta

2. Técnico Responsable

3. Otro ____________
___


401

Con qué frecuencia se controla la operación?

1. Diaria

2. Semanal

3. Quincenal

4 Mensual

5 Otra (indicar) ______________
___


402

Es importante conocer las características físicoquímicas de las aguas residuales. Realizan análisis de laboratorio, con que frecuencia?

1. Diaria

2. Semanal

3. Quincenal

4. Mensual

6. Otra (indicar)


1.Si 2No
Frecuencia


a. del agua residual sin tratar


___ ___

403 404

b. del efluente tratado


___ ___

405 406

Quién retira las muestras?

1. Encargado de la industria

2. Técnico responsable

3. Otro ______________
___


407

Qué tipo de muestra se toma?

1. Instantánea

2. Compuesta de  4 horas
___

3. Compuesta de _______ horas
408

4. No se toma muestra
___


409

Podría darme una copia de los últimos análisis realizados? 1. Si
2. No
___



410

Quién realiza los análisis de laboratorio de las muestras (físico, químico y bacteriológico)?

Nombre del Laboratorio:
__________________

Técnico Responsable
__________________

Teléfono:
__________________

(PARA TODOS)

7.
Residuos Sólidos y Lodos

El proceso productivo de la industria genera distinto tipo de residuos sólidos. (Si no tiene medición, indicar volumen total generado y porcentaje estimado de cada uno)


1.Si

2.No
M3/día
M3/mes
M3/año


Restos de materia prima




___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

411 412 413 414 415 416 417

Restos de productos químicos




___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

418 419 420 421 422 423 424

Desperdicios varios




___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

425 426 427 428 429 430 431

Residuos de limpieza de unidades productiva




___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

432 433 434 435 436 437 438

Lodos retirados de piletas o planta de tratamiento




___ ___ ___ ___ ___ ___ ___

439 440 441 442 443 444 445

Cómo se retiran esos residuos?

1. Empresa de recolección 

2. Recolector Municipal

3. Volquetas

4. Barométrica
___


446

(en casos 1,3,4) Con que empresa?

_______________________
___ ___


447 448

Con qué frecuencia se retiran los residuos? Qué cantidad retiran cada vez? (m3)


Diaria
Semanal
Quincenal
Mensual
Volumen m3


Restos de materia prima





___ ___ ___

449 450 451

Restos de productos químicos





___ ___ ___

452 453 454

Desperdicios varios





___ ___ ___

455 456 457

Residuos de limpieza de unidades productiva





___ ___ ___

458 459 460

Lodos retirados de piletas o planta de tratamiento





___ ___ ___

461 462 463

Conoce dónde se tiran esos residuos?


1.Si

2.No
Donde?


Restos y desperdicios en general


___ ___ ___

464 465 466

Lodos retirados de piletas o plantas de tratamiento


___ ___ ___

467 468 469

